
IPsec+IKE

インターネット

■ サービスをご利用いただくための環境
【ネットワーク】以下の通信を行います。ファイアウォール等がある場合は許可ください。

IP50番(esp)／UDP500番／UDP4500番／UDP123番(NTP)／UDP53番(DNS)／TCP80番
IPv6アドレスを用いたインターネット接続ではご利用いただけません。

【動作環境】 支払基金のオンライン請求用パソコン動作環境に従います。

オルカVPNサービス ルータ型の特⻑

サービス価格（税抜）
（１）加入費用 初期費 ５４,０００円
（２）利用料金 定額サービス 年額 ２２,８００円

 厚生労働省ガイドラインに準拠のインターネットVPNサービスです。
オンライン請求にご利用頂けます。

 ハードウェアタイプのためご利用OSの制限はありません。
 ルータの接続先切替機能を使用し接続先を切り替えることで、既存のイ

ンターネットもご利用可能です。
※インターネットとVPNの同時利用はできません。

 ルータのファームウェア／電子証明書／設定はダウンロード管理サーバ
で中央管理され最新状態に保たれます。

 ORCA向けセキュリティサイトアクセスにより、VPN状態でも日レセ関
連サイトと一部のサイトに接続可能です。
※プロキシ型サービスのためパソコンにプロキシ設定が必要です。

 リモートメンテナンス回線としてもご利用頂けます。
※事業所様拠点に、別途メンテナンス用ルータ型が必要です。

 ブロードバンドルータとしてもご利用頂けます。
※VLAN機能やフィルタリング機能等はありません。

②オンライン請求に使
うパソコン
③ウイルス対策ソフト

医療機関様

医療機関様にご準備いただく範囲

①インターネット
環境

VPNルータを
提供

ルータONU／BBR
レセプトのオンライン請求が可能

VPN接続中も日レセ関連サイトへのアクセス
Windowsアップデートが可能

日医IT認定サポート事業所からの
リモートメンテナンス回線として利用可能

ORCA(日レセ)関連サイト Windowsｱｯﾌﾟﾃﾞｰﾄｻｲﾄ
ｾｷｭﾘﾃｨｿﾌﾄ更新ｻｲﾄ

接続先
切り替え



主なサービス条件

オンライン請求の申込とオルカVPNサービス申込/ オンライン請求開始まで

お客様のインターネット環境、パソコン環境、ネットワークの設定、レセプトオンライン設定条件などにより時間を要す
ることもありますので、余裕をもってお申込いただくことをお勧めします。

医療機関様

受付センター

ルータを設置

オルカ
VPN

申込書

日医IT認定サポート事
業所にて、訪問設定
サービス

オルカVPNご利用開始
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医療機関様から基金への
オンライン請求開始届出

（毎月20日締切）

ネットワーク
設定

医療機関様から
オルカVPN
申込 随時

※1  サービスセット内容
ルータ本体、ストレートケーブル×1

※2  上位ルータが存在する場合、ルーティングの
追加を行います。

基金オンライン請求設定

オンライン請求利用開始

オンライン請求
設定

オンライン
請求

開始届

①電子計算機処理組織の使用による
費用の請求に関する届出
(各地区の基金および国保へ提出)

②電子証明書(発行・失効)依頼書
(各地区の基金へ提出)

NSM1611ORCAR
● 内容は予告なく変更することがあります。
● 記載されている社名、商品名はすべて各社の登録商標または商標です。

サービス内容全般・料金について【お問合せ先、申込先】 日医IT認定サポート事業所
【お問合せ窓口】
株式会社エヌ・エス・エム
オルカVPN受付センター
ホームページ： http://www.nsmedia.co.jp/
電話：052-339-3295 FAX：052-339-3294
メール：info@nsmedia.co.jp
受付時間 平日 10:00〜17:00
住所：〒454-0012
愛知県名古屋市中川区尾頭橋4-13-7 nabi金山303

 サービス条件は、オルカVPNサービス ルータ型契約約款によります。
 本サービスの最低利用期間は１年です。 最低利用期間内の解約は出来ません。 1年後に解約のお申し出がな

い場合、1年目以降の契約は自動継続されます。 2年目以降、解約を希望される場合は、契約解除希望月の前月
1日〜末日の間にお申し出ください。

 お申込書受領後、概ね3から4週間後を目処にオルカVPNセットが届き、ご利用開始可能日となります。 利用開
始可能日の翌月1日からサービス課金が開始されます。 お客様のご都合で、利用開始されていない場合でも
サービス課金は始まります。

 本サービス開始後に年間利用料の請求書を発送します。初年分は、初期費用を含みます。 お客様は、請求書発
行日の翌月末日までに指定口座にお振り込みいただきます。

 本サービスでご提供するルータの保証期間は5年です。 保証期間内の故障交換は無償です。 保障期間終了の6
年目以降のルータ故障時の故障交換は有償です。 有償交換時は交換時点から再度5年保証となります。

 本サービスは、医療情報を扱うネットワークサービスです。 監督官庁、支払基金の安全に関するガイドライン、
支払基金の利用条件、各種セキュリティ規程を遵守してご利用いただく必要があります。

 本サービスのお申込窓口および訪問設定サービスは、日医IT認定サポート事業所にて承ります。
 本サービスに関する制約事項につきましては日医IT認定サポート事業所にご確認ください。

オルカVPNサービス
ルータ型※１を送付

日医IT認定サポート事業所にて、ネット
ワーク設定※2とルータの設置
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【お問合せ窓口】
株式会社エネルギア・コミュニケーションズ
日レセ担当
電話：0120-957-706 FAX：082-247-8563
メール：eorca@eorca.sakura.ne.jp
住所：〒730-0051
広島市中区大手町2-11-10 NHK広島放送センタービル


