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2025 年 5 月 23 日 

WebORCA クラウド版ご利用医療機関様 各位 

株式会社 エネコム 

日レセサポート担当 

TEL：0120-957-706 

 

 

【作業依頼】オンライン資格確認のアップデートについて 
 

平素は弊社サービスをご利用いただき、厚く御礼申し上げます。 

 日本医師会 ORCA 管理機構より、2025 年 5 月 7 日付でオンライン資格確認のアップデートプログラムが 

提供されました。 

以下の手順に従ってアップデート作業を行っていただきますようお願いいたします。 

お手数をおかけいたしますがよろしくお願いいたします。 

 

作業場所：ＯＲＣＡ１号機 
（医療機関様によって作業場所が違う場合がありますので、「オンライン資格確認」が 

インストールされているパソコンでの作業をお願いいたします） 

 

   作業時間：１分程度 
 

 

オンライン資格確認アップデート手順： 

https://eorca.sakura.ne.jp/doc/support/S20250523-02.pdf 

 

以上 

 

 


