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6.12 取得結果（訪問看護） 
 

結果が取得出来たリクエストを選択して「結果表示」ボタンをクリックすると、取得結果画面に遷移します。

訪問看護の取得結果と医療扶助、訪問診療、オンライン診療の取得結果では画面が異なります。 

（医療扶助の取得結果に関しては「6.3 取得結果（医療扶助）」をご参照ください） 

（訪問診療、オンライン診療の取得結果に関しては「6.7 取得結果（訪問診療、オンライン診療）」をご参

照ください） 

 

訪問看護の取得結果は以下の画面です。 

 
 

上部に受付番号、処理件数、診療年月を表示します。 

リストには患者毎の資格情報を表示します。リスト内容は以下の通りです。 

 

照会番号 登録済みの照会番号 

氏名(カナ名) 取得患者の氏名とカナ名 

性別 取得患者の性別 

生年月日 取得患者の生年月日 

資格有効性 取得した資格情報の有効性 

手術 手術情報閲覧同意の有無 

診療 診療情報閲覧同意の有無 

薬剤 薬剤情報閲覧同意の有無 

特健 特定健診情報閲覧同意の有無 

限適 限度額適用情報閲覧同意の有無 

特疾 特定疾病情報閲覧同意の有無 

同意年月日 患者が同意した年月日 

同意有効期限 患者の同意の有効期限 

 

患者を選択した状態で「詳細表示」ボタンをクリックすると、保険者情報の詳細を表示します。 

 

  



p. 57 
 

 

6.13 詳細表示（訪問看護） 
 

前画面のリストで選択された患者の詳細情報を表示します。 

 
 

保険者情報の他に医療扶助情報があれば、画面の左上に切り替えスイッチを表示します。 

 
 

医療扶助情報の場合は医療扶助情報と医療券情報を表示します。 

  
医療券情報はスクロール可能です。 
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切り替えスイッチをクリックする度に表示する保険情報を切り替えます。 

 
 

 

 

 
 

医療券情報が複数存在する場合は、複数の医療券情報が表示されます。 

「前へ」「次へ」ボタンをクリックすることでリスト内の次の患者や前の患者に切り替えて表示します。 

 

「WebQKANに登録」ボタンをクリックすると、現在表示されている患者情報を WebQKANに登録するために対

象利用患者選択画面に遷移します。（「6.13 WebQKANに登録」をご参照下さい） 

 

 

 

  

▲ 
▼ 
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6.14 WebQKAN に登録 
 
「WebQKANに登録」ボタンをクリックすると以下の画面に遷移します。 

 
 

画面上部にオンライン資格確認システムから取得した資格情報を表示します。 
画面下部の【対象候補リスト】に WebQKAN から資格情報の生年月日、性別が同じ利用者情報を取得し

て表示します。 
生年月日、性別が同じ患者が複数存在する場合は複数表示されます。 
 
対象となる正しい利用者を選択して「WebQKAN 利用者情報更新」ボタンをクリックすると、選択した

利用者情報に対して、登録・更新をおこないます。 
対象となる利用者が存在しない場合は、「新規利用者登録」ボタンをクリックすることで、利用者を新規登

録してから、その利用者に対して保険情報、公費情報の登録をおこないます。 

登録・更新処理をおこなわない場合は「スキップ」をクリックして終了して下さい。 
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6.14.1 登録時の注意事項 
 

【注意】保険者情報はあらかじめ WebQKANに登録しておく必要がございます。 

 

取得した保険者番号を持つ保険者情報は新規に登録致しませんので、あらかじめ WebQKAN に保険者情報

を登録しておく必要がございます。 

 
例えば、オンライン資格確認にて以下の保険情報を取得した際に 

 
 
WebQKAN の「医療保険者情報一覧」に同じ保険者番号の保険者情報が登録されている必要がございま

す。 

 
 
登録に失敗したときは、WebQKAN の「医療保険者情報一覧」に同じ保険者番号の保険者が登録されてい

るか、ご確認ください。 
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6.14.2 利用者情報更新 
 
対象候補リストから利用者を選択して「WebQKAN 利用者情報更新」ボタンをクリックすると、取得し

た登録済みの患者情報の更新をおこないます。 
 

 保険情報の登録・更新 
 
既に登録されている保険情報の適用期間と、オンライン資格確認で取得した保険情報の適用期間が重複し

ない場合、新しい保険情報として追加されます(画面が表示されません) 
 
既に登録されている保険情報の適用期間と、オンライン資格確認で取得した保険情報の適用期間が重複し

ている場合、下記の画面が表示されます。 
 

 
 
オンライン資格確認で取得した保険情報を上段に表示します。 
WebQKAN に登録されている最新の保険情報を下段に表示します。 
 
WebQKAN に登録されている保険情報をオンライン資格確認で取得した保険情報で上書き更新したい場合

は、オンライン資格確認で取得した保険情報（上段の保険情報）の適用開始日、適用終了日を確認の上、

「WebQKAN 登録済み保険情報をオン資保険情報で上書き」ボタンをクリックして下さい。 
 
オンライン資格確認で取得した保険情報を新しい保険情報として追加したい場合は、WebQKAN に登録さ

れている保険情報（下段の保険情報）の適用終了日やオンライン資格確認で取得した保険情報（上段の保

険情報）の適用開始日を重複が無いような形に編集して、「WebQKAN 登録済み保険情報の適用日付を更

新し、取得した保険情報を追加登録」ボタンをクリックして下さい。 
 
「編集内容リセット」ボタンをクリックすると、編集した内容がリセットされ、画面初期表示の状態に戻

ります。 
 
「スキップ」ボタンをクリックで登録・更新処理をスキップします。 
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登録処理をおこなうかスキップをおこなうと、オンライン資格確認から生保情報が返却されている場合

は、生保情報の登録処理を続けておこないます。 
 
既に登録されている生保公費情報の適用期間と、オンライン資格確認で取得した生保公費情報の適用期間

が重複している場合、下記の画面が表示されます。 
 

 
 
保険情報と同様に登録・更新をおこなうか、スキップをおこなうかを選択して下さい。 
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 WebQKAN 登録済み保険情報をオン資保険情報で上書き 

登録には上書きか追加かを選択できます。 
既存の保険情報に対して上書きをおこなうには「WebQKAN 登録済み保険情報をオン資保険情報で上書き」

ボタンをクリックして下さい。 
 
WebQKAN に以下の様に登録済みの場合、 

 
 
「WebQKAN 登録済み保険情報をオン資保険情報で上書き」を選択すると 

 
 

 
 
WebQKAN の情報をオンライン資格確認で取得した情報で上書き登録します。 
 
※無条件に上書更新をおこないますので、上書きをおこなう際は上書きして良いかどうかを確認したうえ

で作業をおこなってください。 
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 WebQKAN 登録済み保険情報の適用日付を更新し、取得した保険情報を追加登録 

保険情報の追加をおこなうには、適用期間が重複しないように編集後、 
「WebQKAN 登録済み保険情報の適用日付を更新し、取得した保険情報を追加登録」ボタンをクリックし

て下さい。 
 
例えば、WebQKAN に以下の様に保険情報が登録済みの場合、 

 
 
登録済みの保険情報とオンライン資格確認で取得した保険情報の適用終了日が重複しないように編集して

「WebQKAN 登録済み保険情報の適用日付を更新し、取得した保険情報を追加登録」を選択して下さい。 

  
 
WebQKAN に既に登録済みの保険情報の適用終了日を更新し、オンライン資格確認で取得した保険情報を

新たに追加します。 
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 生保公費情報の登録・更新 

 
保険情報の登録が完了すると、生保公費情報をお持ちの利用者様の場合は、生保公費情報の登録・更新処

理がおこなわれます。 
 
既に登録されている生保公費情報の適用期間と、オンライン資格確認で取得した生保公費情報の適用期間

が重複しない場合、新しい生保公費情報として追加されます(画面が表示されません) 
 
既に登録されている生保公費情報の適用期間と、オンライン資格確認で取得した生保公費情報の適用期間

が重複している場合、下記の画面が表示されます。 
 

 
 
画面の操作方法は保険情報の登録と同様になります。 
 
オンライン資格確認で取得した生保公費情報を上段に表示します。 
WebQKAN に登録されている最新の生保公費情報を下段に表示します。 
 
WebQKAN に登録されている生保公費情報をオンライン資格確認で取得した生保公費情報で上書き更新し

たい場合は、オンライン資格確認で取得した生保公費情報（上段の生保公費情報）の適用開始日、適用終

了日を確認の上、「WebQKAN 登録済み生保をオン資生保内容で上書き」ボタンをクリックして下さい。 
 
オンライン資格確認で取得した生保公費情報を新しい生保公費情報として追加したい場合は、WebQKAN
に登録されている生保公費情報（下段の生保公費情報）の適用終了日やオンライン資格確認で取得した生

保公費情報（上段の生保公費情報）の適用開始日を重複が無いような形に編集して、「WebQKAN 登録済

み生保の適用日付を更新し、取得した生保を追加」ボタンをクリックして下さい。 
 
「編集内容リセット」ボタンをクリックすると、編集した内容がリセットされ、画面初期表示の状態に戻

ります。 
 
「スキップ」ボタンをクリックで登録・更新処理をスキップします。 
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患者情報、保険情報、生保公費情報のすべてが正常に登録出来た場合、以下のメッセージが表示されま

す。 

 
 
 
6.14.3 新規利用者登録 
 
「新規利用者登録」ボタンをクリックすると以下のメッセージが表示されます。 

 
 
【注意】新規利用者登録の際は、利用者コードは空白で登録されます。 

利用者コードは後から WebQKAN 上で登録して下さい。 
 
患者情報、保険情報、生保公費情報のすべてが正常に登録出来た場合、以下のメッセージが表示されま

す。 

 
 
 
 
 
  


