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2020 年 8 月 13 日 
給管帳クラウドご利用医療機関 各位 

(株)エネルギア・コミュニケーションズ 
日レセサポート担当 横谷 

TEL：0120-957-706 
 

給管帳クラウド端末への画面共有のためのリモートデスクトップ許可設定について 
 
 弊社サポートセンターから給管帳クラウド端末へ画面共有を行い対応させていただくための、リモートデスク
トップ許可設定についてご案内致します。 
 なお、接続させていただく端末の OS バージョンは「Windows10 Pro」である必要があります。 
 「Windows10 Home」ではリモートデスクトップはご利用いただくことができませんことをご了承ください。 
 
１．貴施設様のインターネットグローバル IP アドレスの確認 
（１）インターネットを参照するためのブラウザ（Microsoft Edge、Internet Explore、Google Chrom など）を 

起動し、以下の URL を入力します。 
 

https://www.cman.jp/network/support/go̲access.cgi 
 
        以下の画面が表示されます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
（２）上記、赤枠の数字をメモします。 
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２．リモートデスクトップの有効化 
（１）画面左下にある Windows マークを押下した後、表示されたリストから「設定」を押下します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
（２）「Windows の設定」画面から「システム」を押下します。 
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（３）画面左側のリストから「リモートデスクトップ」を押下した後、画面右側の「リモートデスクトップを有
効にする」のスイッチを押下し「オン」にします。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
（４）「リモートデスクトップを有効にしますか？」画面が表示されるので、「確認」ボタンを押下します。 
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（５）「この PC 名を使用してリモートデバイスから接続する」欄に PC 名が表示されるので、メモします。 
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３．リモートデスクトップを行うためのセキュリティ設定の変更 
（１）画面左下にある Windows マークを押下した後、表示されたリストから「設定」を押下します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
（２）「Windows の設定」画面から「更新とセキュリティ」を押下します。 
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（３）画面左側のリストから「Windows セキュリティ」を押下した後、画面右側に表示される「ファイアウォー
ルとネットワーク保護」を押下します。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
（４）「ファイアウォールとネットワーク保護」画面より「ファイアウォールによるアプリケーションの許可」を

押下します。 
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（５）「アプリに Windows Defender ファイアウォール経由の通信を許可する」画面より「設定の変更」ボタン
を押下した後、「許可されたアプリおよび機能」一覧から「リモートデスクトップ」項目の右にある２ヶ所
へチェックを入れ「OK」ボタンを押下します。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

以上 
※本資料は弊社ホームページ（https://eorca.sakura.ne.jp/）にも掲載しております。 


