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2024 年 3 月 29 日 

給管帳クラウドご利用施設 御中 

(株)エネコム 

日レセサポート担当 

TEL：0120-957-706 

給管帳クラウドのシステムメンテナンスのお知らせ（完了報告） 

平素は弊社サービスをご利用いただき、厚く御礼申し上げます。 

 

介護報酬請求業務等支援ソフト「給管帳クラウド」の開発元である日本医師会ＯＲＣＡ管理機構より、

システムメンテナンスの連絡がありましたので、ご案内致します。 

 

■作業日時 

 ２０２４年３月２９日（金）２２：００～２８：００ 

※作業中は給管帳クラウドの操作ができなくなります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

給管帳クラウドご利用施設様での作業について 

 

上記のシステムメンテナンスが完了した以降に下記の作業をお願いします。 

 

今回の更新前にサービス予定・実績入力で A6 の減算をサービス予定月間に入力していた場合

は、画面に減算名ではなく「■■■ 不明 ■■■」が表示されます。 

「サービス編集」で再度減算を選択して登録する必要があります。 

週間に登録している場合も再登録をお願いいたします。 
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■更新内容 

【給管機能（介護）】 

２０２４年（令和６年）４月と６月改定対応（請求機能以外）に伴い、「サービス予定・実績入力」機能

の修正を行います。修正内容は以下となります。 

 

○サービス予定・実績入力 

 ・「高齢者虐待防止措置未実施減算」の合成コードの名称が一部異なるのを修正します。 

 ・「高齢者虐待防止措置未実施減算」の合成コードの合成単位数が一部異なるのを修正します。 

  １１：訪問介護の特定事業所 I,II,IV と V が併算定可能となるよう修正します。 

  １３：訪問看護の定期巡回用の「高齢者虐待防止未実施減算コード」を追加します。 

  Ａ６：通所型サービス（独自）の「高齢者虐待防止措置未実施減算」 

   「業務継続計画未策定減算」の設定方法を変更します。 

 

注意事項 

  今回の更新前に A6 の減算をサービス予定月間に入力していた場合は、 

画面に減算名ではなく「■■■ 不明 ■■■」が表示されます。 

  「サービス編集」で再度減算を選択して登録する必要があります。 

  週間に登録している場合も再登録をお願いいたします。 

 

・事業所提供サービスの設定が「認知症加算：なし」の場合、サービス入力では「認知症加算 III」と

「認知症加算 IV (要介護２の場合)」が選択できるよう修正します。 

  ７３：小規模多機能（短期利用以外） 

  ７７：複合型サービス（短期利用以外） 

 

【訪看機能（医療）】 

○実績集計 

・月途中で全ての保険・公費の有効期間が終了し、月末に保険・公費共に存在しない利用者の実績を集

計したときにエラーが発生する不具合を修正します。 

 

以上 

※本資料は弊社サポートサイト（https://eorca.sakura.ne.jp/kaigo/）に掲載しております。 


