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2023 年 5 月 6 日 
日医標準レセプトソフトご利用医療機関 各位 

㈱エネルギア・コミュニケーションズ 
日レセサポート担当 

「１２ 登録」画面で表示される「保険者番号マスタが存在していません」のエラーについて 

２０２３年４月２５日に提供されたマスタにより、公費の種類「０９３ ＰＣＲ検査」および 「０９４ コロ
ナ軽症」の有効期間が「２０２３年５月３１日まで」へ変更されました。 
 

これにより「１２ 登録」画面にて 「０９３ ＰＣＲ検査」および 「０９４ コロナ軽症」の公費有効終了日
を「９９９９９９９９」として登録している患者を呼び出した際に「保険者番号マスタが存在していません」 と
いうエラーが表示される事象が発生しています。 

このような場合は、以下の対応を行ってください。 
 
１．「保険者番号マスタが存在していません」のエラー表示の場合 

公費有効期間を「Ｒ５．５．３１」とし、登録してください。 
 
２．「０９３（０９４）の期限を令和５年５月３１日に変更します。よろしいですか」のエラー表示の場合 

「Ｆ１２ ＯＫ」を押下後、登録してください。 
以上 

※本資料は弊社ホームページ（https://eorca.sakura.ne.jp/）にも掲載しております。 


