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2025 年 6 月 9 日 

お 客 様 各 位 

株式会社 エネコム 

日レセサポート担当 

TEL：0120-957-706 

 

介護医療院サービスをご利用の事業所様へ。お詫びとお願い 

介護医療院における特定入所者介護サービス費の費用単価について 

 

介護報酬請求業務等支援ソフト「WebQKAN」の開発元である日本医師会ＯＲＣＡ管理機構より、標記

の件について案内がありましたので、下記の通りご連絡申し上げます。 

 

■発生の背景 

介護医療院サービスを提供されている事業所様から「5 月サービス提供の介護給付費明細書の特定入所

者介護サービス費の費用単価が正しく表示されていない」とご連絡をいただきました。 

 

■不具合の原因 

本事象は、2025 年 8 月施行予定の多床室の室料負担制度の対応作業に伴い、費用単価の基準額の参照

先を、従来の「マスタ」から「事業所管理画面で設定する介護医療院の基準額」へ変更したことによ

り発生したものです。 

 

■今後の対応について 

介護医療院サービスをご利用の事業所様におかれましては、下記の手順書をご参照いただき、介護医

療院の基準額設定をご確認・ご対応いただきますようお願いいたします。 

https://ftp.orca.med.or.jp/pub/data/qkan_cloud/doc/20240718_r6_08_tokutei_nyuusyo_kyojuuhi.pdf 

 

 

以上 

 


